
FIȘĂ CONTROL GRADINIȚE

1. Deține autorizații de funcționare? (se verifică și existența autorizațiilor de
la Inspectoratele şcolare judetene, gradiniţele particulare trebuie să fie autorizate/
acreditate de Agenţia Română de Asigurare a Calităţii în Învăţământul Preuniversitar,
conform prevederilor Legii nr. 1/2011 privind educaţia naţională)

- se încalcă prevederile art. 26, alin. (1) din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art. 50, alin. (1), lit. d din OG 21/1992 (r2)
(1000-10000 lei).

Da* Prestatorul de servicii nu deține autorizații de funcționare,
contrar prevederilor art. 26 alin. (1) din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 1:

2. Prestatorul de servicii a elaborat și respectă regulamentul de ordine
interioară (ROI), cuprinzând regulile în care se desfășoară activitatea
internă din grădiniță ?

- se încalcă prevederile art.7, lit. c), lin. 4 din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art.50, alin.1, lit.c din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

Da* Prestatorul de servicii nu a elaborat sau nu respectă
regulamentul de ordine interioară, încălcându-se prevederile art. 7, lit. c), liniuța a
4-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 2:



3. Drepturile consumatorilor sunt respectate la încheierea contractelor de
prestări de servicii de învățământ preșcolar cu părinții?

Se verifică mai întâi clauzele contractuale (privind informarea corectă,
completă şi precisă şi existenţa eventualelor clauze abuzive); în cazul grădiniţelor
particulare se va verifica dacă în contract s-au stabilit clar sumele alocate pentru
serviciile de învăţământ şi cele pentru hrana copiilor;

Se verifică dacă pentru disciplinele opţionale (care se plătesc separat de către
părinţi) există contract de prestări servicii încheiat de conducerea grădiniţei cu
respectivul profesor/operator economic şi dacă se emit documente fiscale pentru
sumele încasate.

ATENȚIE! Pentru a concluziona existența acestei abateri se are în vedere
modul de respectare a prevederilor art. 10, lit. a)-f), h)-i), detaliindu-se
abaterile concrete la rubrica Observații, cu menționarea articolului și
literelor încălcate.

- se încalcă prevederile art.10 (litera va fi individualizată în rubrica
Observații în funcție de deficiență) din OG 21/1992 (r2) și se sancționează
conform art.50, alin.1, lit.c din OG 21/1992 (r2) ( 2000-20000 lei ).

Da* Prestatorul de servicii nu respectă drepturile consumatorilor la
încheierea contractelor de prestări servicii, contrar prevederilor art.10 din OG
21/1992 (r2), litera/literele încălcate fiind menționate în conținutul PVCC.*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 3:

4. Operatorul economic respectă calitatea serviciilor prestate ?

ATENȚIE! Pentru a concluziona existența acestei abateri se au în vedere
punctele 4.1. – 4.5. de mai jos, privind modul de respectare a prevederilor
legale, atunci când abaterile nu afectează viaţa, sănătatea sau
securitatea consumatorilor. Se vor detalia abaterile concrete la rubrica
Observații, cu menționarea articolelor din actul normativ specific (Ordin
MS 1456/2020).

4.1. starea dotărilor interioare și exterioare în vederea asigurării
securității copiilor (utilizatorilor), amplasarea unităţii ; art. 4 OMS 1456/2020

4.2. condiții de prestare a serviciilor de cazare, dimensionare
corespunzătoare; art.5 (10), art.6, art.23, art.33, lit. n) etc. OMS 1456/2020

4.3. existenţa şi starea de funcţionare a instalaţiilor de alimentare cu
apă potabilă, canalizare, instalaţii electrice şi sanitare; existența grupurilor



sanitare în număr suficient în funcție de capacitatea de cazare; art.7, art.11,
art. 23 OMS 1456/2020

4.4. nivelul dotărilor cu mobilier, lenjerie, starea acestora etc.; art.8,
art.9 OMS 1456/2020

4.5. starea jucăriilor utilizate; art. 13 OMS 1456/2020

-se încalcă prevederile art. 7, lit.c), liniuța a 4-a din OG 21/1992 (r2)
coroborat cu prevederile art. 4 - art.36 (după caz) al Ordinului MS
1456/2020 și se sancționează conform art.50, alin.1, lit.c din OG 21/1992
(r2) ( 2000-20000 lei ).

Da* Operatorul economic nu asigură la prestarea serviciilor respectarea
normelor de igienă prevăzute de OMS 1456/2020 și calitatea serviciilor prestate,
contrar prevederilor art.7, lit.c), liniuța a 4-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 4:

5. Prestatorul de servicii are amenajate spații pentru prepararea
mâncărurilor, dotate corespunzător cu instalații frigorifice, utilaje,
mobilier, ustensile, vase, cu respectarea amplasării și compartimentării
blocului alimentar ?

-se încalcă prevederile art.7, lit. c), liniuța 2 din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art. 50, alin.1, lit.a din OG 21/1992 (r2) (
3000-30000 lei ).

Fără abateri.* Nu sunt amenajate spații pentru prepararea hranei,
dotate corespunzător, cu respectarea compartimentării blocului alimentar, se
prestează servicii care pot afecta sănătatea sau viața consumatorilor, contrar art. 7
lit.c) liniuța a 2-a din OG 21/1992(r2).*

ATENȚIE! Se transmite cu celeritate adresă la instituțiile competente.

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 5:



6. La depozitarea şi păstrarea alimentelor sunt respectate condițiile
prescrise de actele normative sau indicate de producători pe etichete,
ambalaje sau în documentele însoțitoare ?

-se încalcă prevederile art. 7, lit. c), liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art.50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

Fără abateri.* Prestatorul de servicii nu respectă condițiile prescrise
de actele normative sau indicate de producători la depozitarea și păstrarea
alimentelor, contrar prevederilor art.7, lit.c), liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 6:

7. Alimentele utilizate în cadrul blocului alimentar sau preparatele culinare
servite (fabricate în unitate sau furnizate prin catering) sunt sigure, fără
prezența unor semne organoleptice de alterare, modificări ale aspectului,
culorii, consistenţei, gustului, mirosului, corpuri străine, etc. ? Produsele
alimentare materii prime, după caz, se încadrează în datele durabilității
minimale/datele limită de consum stabilite de producători, fără ca aceste
date să fie modificate ?

Se detaliază la rubrica Observații abaterea care face ca produsele să nu fie
sigure.

-se încalcă prevederile art. 7, lit. c), liniuța 1 din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art.50, alin.1, lit.a din OG 21/1992 (r2) (
3000-30000 lei ).

Da* Alimentele utilizate ca materii prime în blocul alimentar sau
preparatele culinare servite (fabricate în unitate sau furnizate prin catering) nu sunt
sigure, contrar prevederilor art. 7 lit.c) prima liniuță din OG 21/1992(r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 7:

8. Există şi se respectă reţetele de preparare specifice fiecărui sortiment
din mâncărurile preparate menţionate în lista - meniu din ziua curentă ?



-se încalcă prevederile art.7, lit. c), liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art.50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

Fără abateri.* Nu există sau nu se respectă reţetele de preparare
specifice fiecărui sortiment din mâncărurile menţionate în lista - meniu din ziua
curentă, contrar prevederilor art.7 lit. c) liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 8:

9. Se respectă existenţa și starea dotărilor saloanelor de servire/ modul
de pregătire a sălilor de clasă, înainte şi după servirea mesei ?

-se încalcă prevederile art.7, lit. c), liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art.50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

Da* Nu se respectă existenţa și starea dotărilor saloanelor de servire/
modul de pregătire a sălilor de clasă, înainte şi după servirea mesei, contrar
prevederilor art.7 lit. c) liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 9:

10. Se respectă regimul nutritiv și există un meniu variat ? Se verifică dacă
sunt respectate principiile unei alimentații sănătoase, conform
prevederilor Legii 123/2008 și Ordinul MS 1563/2008.

-se încalcă prevederile art.7, lit. c), liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art. 50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

Da* Nu se respectă regimul nutritiv și un meniu variat precum și
principiile unei alimentații sănătoase, contrar prevederilor art. 7 lit. c) liniuța a 3-a din
OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 10:



11. Sunt avizate meniurile de către personalul medical sau conducătorul
unității ?

- se încalcă art. 11 din Legea nr. 123/2008 pentru o alimentaţie sănătoasă
în unităţile de învăţământ preuniversitar, coroborat cu art 7 lit c liniuța a
3-a din OG 21/192 (r2) și se sancționează conform art.50, alin.1, lit.c) din
OG 21/1992 (r2) ( 2000-20000 lei )

Da* Nu sunt avizate meniurile de către personalul medical sau
conducatorul unității, contrar prevederilor art. 11 din Legea nr. 123/2008, coroborat
cu art. 7 lit. c) liniuța a 3-a din OG 21/192 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 11:

12. Există foaia zilnică de alimente ?

-se încalcă prevederile art.7, lit. c), liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2) și se
sancționează conform art.50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992(r2)
(2000-20000 lei ).

Da* Nu există foaia zilnică de alimente, contrar prevederilor art.7 lit.
c) liniuța a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 12:

13. Sunt păstrate probe din mâncărurile pregătite în fiecare zi (în recipiente curate,
opărite, acoperite şi etichetate) timp de 48 de ore la o temperatură de +4°C, în spaţii
frigorifice special destinate acestui scop?

-se încalcă prevederile art.7, lit. c), prima liniuță din OG 21/1992 (r2) și se sancționează
conform art.50, alin.1, lit.a) din OG 21/1992 (r2) ( 3000-30000 lei ).

Da* Nu sunt păstrate probe din mâncărurile pregătite, în spaţii frigorifice special
destinate acestui scop, timp de 48 de ore la o temperatură de +4°C, contrar prevederilor art.
7 lit. c) prima liniuță din OG 21/1992 (r2), care obligă la proceduri sigure.*

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 13:



14. Sunt oferite părinților informații referitoare la meniul zilnic, cu
precizarea preparatelor culinare servite, cantităților aferente,
ingredientele conținute, aditivii, ingredientele alergene etc?

ATENȚIE! Se verifică modul de respectare a prevederilor Ordinului 201/2022 –
informații privind tipul și cantitatea unor ingrediente compuse, aditivi, declarație
nutriționață, Ordinului 163/2021 – declarare și evidențiere substanţe sau produse
care pot cauza alergii sau intoleranţă, Ordinului 183/2016 – declararea produselor
obţinute din produse alimentare congelate.
În descrierea faptelor se menționează ordinele încălcate precum și articolele
din Regulamentul (UE) 1169/2011 încălcate (ex. art. 18; Anexa VI, partea A,
pct.1; Anexa VII, partea E, pct.1; Anexa VII, partea C etc.; art. 21, art. 44), se
coroborează cu art. 18 din OG 21/1992 (r2).

- se încalcă prevederile art.18 din OG 21 (r2) /1992 și se sancționează
conform art. 50, alin. 1, lit. d din OG 21/1992 ( 1000-10000 lei )

Da* Nu sunt oferite părinților informații referitoare la meniul
zilnic, respectiv preparate culinare servite, cantități, ingrediente conținute, aditivi,
ingredientele alergene etc, contrar prevederilor art. 18 din OG 21/1992(r2).*

ATENȚIE! – ART. 18 din OG 21/1992 INTRĂ SUB INCIDENȚA LEGII 270/2017

OBSERVAȚII ÎNTREBAREA 14:

Nota: Pentru abateri privind legalitatea funcționării, modul de afișare a prețurilor, promoții,
alte încălcări ale Legii 363/2007, abateri repetate, împiedicarea controlului etc., va fi folosită
și Fișa de control Aspecte generale.

Notă: Abaterile referitoare la încălcarea normelor igienico-sanitare (domeniul alimentar) vor fi
menţionate în procesul verbal de constatare a contravenţiei. Despre aceste abateri vor fi
informate, imediat, instituţiile cu atribuţii în acest domeniu.




