ANPC

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
PROTECTIA CONSUMATORILOR

e respecta

OPERATOR DE DATE CU CARACTER PERSONAL NR. 31753
Nesecret —

FISA CONTROL GRADINITE

1. Detine autorizatii de functionare? (se verifica si existenta autorizatiilor de
la Inspectoratele scolare judetene, gradinitele particulare trebuie sa fie autorizate/
acreditate de Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Inv&tdmantul Preuniversitar,
conform prevederilor Legii nr. 1/2011 privind educatia nationala)

- se incalca prevederile art. 26, alin. (1) din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art. 50, alin. (1), lit. d din OG 21/1992 (r2)
(1000-10000 Iei).

O Da* (O Prestatorul de servicii nu detine autorizatii de functionare,
contrar prevederilor art. 26 alin. (1) din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 1:

2. Prestatorul de servicii a elaborat si respecta regulamentul de ordine
interioara (ROI), cuprinzand regulile in care se desfasoara activitatea
interna din gradinita ?

- se incalca prevederile art.7, lit. c), lin. 4 din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.c din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

O Da* ( Prestatorul de servicii nu a elaborat sau nu respectd
regulamentul de ordine interioara, incdlcandu-se prevederile art. 7, lit. c), liniuta a
4-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 2:



3. Drepturile consumatorilor sunt respectate la incheierea contractelor de
prestari de servicii de invatamant prescolar cu parintii?

Se verificd mai intai clauzele contractuale (privind informarea corectd,
completd si precisa si existenta eventualelor clauze abuzive); in cazul gradinitelor
particulare se va verifica dacd in contract s-au stabilit clar sumele alocate pentru
serviciile de invatamant si cele pentru hrana copiilor;

Se verifica daca pentru disciplinele optionale (care se platesc separat de catre
parinti) existd contract de prestdri servicii incheiat de conducerea gradinitei cu
respectivul profesor/operator economic si daca se emit documente fiscale pentru
sumele incasate.

ATENTIE! Pentru a concluziona existenta acestei abateri se are in vedere
modul de respectare a prevederilor art. 10, lit. a)-f), h)-i), detaliindu-se
abaterile concrete la rubrica Observatii, cu mentionarea articolului si
literelor incalcate.

- se incalca prevederile art.10 (litera va fi individualizata in rubrica
Observatii in functie de deficienta) din OG 21/1992 (r2) si se sanctioneaza
conform art.50, alin.1, lit.c din OG 21/1992 (r2) ( 2000-20000 lei ).

O Da* (U Prestatorul de servicii nu respectd drepturile consumatorilor la
incheierea contractelor de prestari servicii, contrar prevederilor art.10 din OG
21/1992 (r2), litera/literele incdlcate fiind mentionate in continutul PVCC.*

OBSERVATII INTREBAREA 3:

4. Operatorul economic respecta calitatea serviciilor prestate ?

ATENTIE! Pentru a concluziona existenta acestei abateri se au in vedere
punctele 4.1. — 4.5. de mai jos, privind modul de respectare a prevederilor
legale, atunci cand abaterile nu_afecteaza viata, sanatatea sau
securitatea consumatorilor. Se vor detalia abaterile concrete la rubrica
Observatii, cu mentionarea articolelor din actul normativ specific (Ordin
MS 1456/2020).

4.1. starea dotarilor interioare si exterioare in vederea asigurarii
securitatii copiilor (utilizatorilor), amplasarea unitatii ; art. 4 OMS 1456/2020

4.2. conditii de prestare a serviciilor de cazare, dimensionare
corespunzatoare; art.5 (10), art.6, art.23, art.33, lit. n) etc. OMS 1456/2020

4.3. existenta si starea de functionare a instalatiilor de alimentare cu
apa potabila, canalizare, instalatii electrice si sanitare; existenta grupurilor



sanitare in numar suficient in functie de capacitatea de cazare; art.7, art.11,
art. 23 OMS 1456/2020

4.4. nivelul dotarilor cu mobilier, lenjerie, starea acestora etc.; art.8,
art.9 OMS 1456/2020

4.5. starea jucariilor utilizate; art. 13 OMS 1456/2020

-se incalca prevederile art. 7, lit.c), liniuta a 4-a din OG 21/1992 (r2)
coroborat cu prevederile art. 4 - art.36 (dupa caz) al Ordinului MS
1456/2020 si se sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.c din OG 21/1992
(r2) ( 2000-20000 lei ).

ODa* (C Operatorul economic nu asigurd la prestarea serviciilor respectarea
normelor de igiena prevazute de OMS 1456/2020 si calitatea serviciilor prestate,
contrar prevederilor art.7, lit.c), liniuta a 4-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 4:

5. Prestatorul de servicii are amenajate spatii pentru prepararea
mancarurilor, dotate corespunzator cu instalatii frigorifice, utilaje,
mobilier, ustensile, vase, cu respectarea amplasarii si compartimentarii
blocului alimentar ?

-se incalca prevederile art.7, lit. c), liniuta 2 din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art. 50, alin.1, lita din OG 21/1992 (r2) (
3000-30000 lei ).

() Fara abateri.* O Nu sunt amenajate spatii pentru prepararea hranei,
dotate corespunzator, cu respectarea compartimentdrii blocului alimentar, se
presteaza servicii care pot afecta sanatatea sau viata consumatorilor, contrar art. 7
lit.c) liniuta a 2-a din OG 21/1992(r2).*

ATENTIE! Se transmite cu celeritate adresa la institutiile competente.

OBSERVATII INTREBAREA 5:



6. La depozitarea si pastrarea alimentelor sunt respectate conditiile
prescrise de actele normative sau indicate de producatori pe etichete,
ambalaje sau in documentele insotitoare ?

-se incalca prevederile art. 7, lit. c), liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

(JFard abateri.* O Prestatorul de servicii nu respecta conditiile prescrise
de actele normative sau indicate de producdtori la depozitarea si pastrarea
alimentelor, contrar prevederilor art.7, lit.c), liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 6:

7. Alimentele utilizate in cadrul blocului alimentar sau preparatele culinare
servite (fabricate in unitate sau furnizate prin catering) sunt sigure, fara
prezenta unor semne organoleptice de alterare, modificari ale aspectului,
culorii, consistentei, gustului, mirosului, corpuri straine, etc. ? Produsele
alimentare materii prime, dupa caz, se incadreaza in datele durabilitatii
minimale/datele limita de consum stabilite de producatori, fara ca aceste
date sa fie modificate ?

Se detaliaza la rubrica Observatii abaterea care face ca produsele sa nu fie
sigure.

-se incalca prevederile art. 7, lit. c), liniuta 1 din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.a din OG 21/1992 (r2) (
3000-30000 lei ).

CDa* C Alimentele utilizate ca materii prime in blocul alimentar sau
preparatele culinare servite (fabricate in unitate sau furnizate prin catering) nu sunt
sigure, contrar prevederilor art. 7 lit.c) prima liniuta din OG 21/1992(r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 7:

8. Exista si se respecta retetele de preparare specifice fiecarui sortiment
din mancarurile preparate mentionate in lista - meniu din ziua curenta ?



-se incalca prevederile art.7, lit. c), liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

O Fara abateri.* O Nu existd sau nu se respectd retetele de preparare
specifice fiecdrui sortiment din mancarurile mentionate in lista - meniu din ziua
curenta, contrar prevederilor art.7 lit. ¢) liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 8:

9. Se respecta existenta si starea dotarilor saloanelor de servire/ modul
de pregatire a sdlilor de clasa, inainte si dupa servirea mesei ?

-se incalca prevederile art.7, lit. c), liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.c) din O0G 21/1992 (r2) (
2000-20000 lei ).

O Da* O Nu se respecta existenta si starea dotdrilor saloanelor de servire/
modul de pregatire a sdlilor de clasa, inainte si dupa servirea mesei, contrar
prevederilor art.7 lit. ¢) liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 9:

10. Se respecta regimul nutritiv si exista un meniu variat ? Se verifica daca
sunt respectate principiile unei alimentatii sanatoase, conform
prevederilor Legii 123/2008 si Ordinul MS 1563/2008.

-se incalca prevederile art.7, lit. c), liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art. 50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992 (r2) (
2000-20000 Iei ).

O Da* ) Nu se respecta regimul nutritiv si un meniu variat precum si
principiile unei alimentatii sanatoase, contrar prevederilor art. 7 lit. ¢) liniuta a 3-a din
0G 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 10:



11. Sunt avizate meniurile de catre personalul medical sau conducatorul
unitatii ?

- se incalca art. 11 din Legea nr. 123/2008 pentru o alimentatie sanatoasa
in unitatile de invatamant preuniversitar, coroborat cu art 7 lit c liniuta a
3-a din OG 21/192 (r2) si se sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.c) din
0G 21/1992 (r2) ( 2000-20000 lei )

CDa* O Nu sunt avizate meniurile de catre personalul medical sau
conducatorul unitatii, contrar prevederilor art. 11 din Legea nr. 123/2008, coroborat
cu art. 7 lit. ¢) liniuta a 3-a din OG 21/192 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 11:

12. Exista foaia zilnica de alimente ?

-se incalca prevederile art.7, lit. c), liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2) si se
sanctioneaza conform art.50, alin.1, lit.c) din OG 21/1992(r2)
(2000-20000 Iei ).

CDa* O Nu exista foaia zilnicd de alimente, contrar prevederilor art.7 lit.
¢) liniuta a 3-a din OG 21/1992 (r2).*

OBSERVATII INTREBAREA 12:

13. Sunt pastrate probe din mancarurile pregatite in fiecare zi (in recipiente curate,
oparite, acoperite si etichetate) timp de 48 de ore la o temperatura de +4°C, in spatii
frigorifice special destinate acestui scop?

-se incalca prevederile art.7, lit. c), prima liniuta din OG 21/1992 (r2) si se sanctioneaza

conform art.50, alin.1, lit.a) din OG 21/1992 (r2) ( 3000-30000 lei ).

CDa* C Nu sunt pastrate probe din mancarurile pregatite, in spatii frigorifice special
destinate acestui scop, timp de 48 de ore la o temperatura de +4°C, contrar prevederilor art.
7 lit. c) prima liniuta din OG 21/1992 (r2), care obliga la proceduri sigure.*

OBSERVATII INTREBAREA 13:



14. Sunt oferite parintilor informatii referitoare la meniul zilnic, cu
precizarea preparatelor culinare servite, cantitatilor aferente,
ingredientele continute, aditivii, ingredientele alergene etc?

ATENTIE! Se verificd modul de respectare a prevederilor Ordinului 201/2022 —
informatii privind tipul si cantitatea unor ingrediente compuse, aditivi, declaratie
nutritionata, Ordinului 163/2021 — declarare si evidentiere substante sau produse
care pot cauza alergii sau intoleranta, Ordinului 183/2016 — declararea produselor
obtinute din produse alimentare congelate.

in descrierea faptelor se mentioneaza ordinele incalcate precum si articolele
din Regulamentul (UE) 1169/2011 incalcate (ex. art. 18; Anexa VI, partea A,
pct.1; Anexa VI, partea E, pct.1; Anexa VI, partea C etc.; art. 21, art. 44), se
coroboreaza cu art. 18 din OG 21/1992 (r2).

- se incalca prevederile art.18 din OG 21 (r2) /1992 si se sanctioneaza
conform art. 50, alin. 1, lit. d din OG 21/1992 ( 1000-10000 lei )

CDa* O Nu sunt oferite parintilor informatii referitoare la meniul
zilnic, respectiv preparate culinare servite, cantitati, ingrediente continute, aditivi,
ingredientele alergene etc, contrar prevederilor art. 18 din OG 21/1992(r2).*

ATENTIE! — ART. 18 din OG 21/1992 INTRA SUB INCIDENTA LEGII 270/2017

OBSERVATII INTREBAREA 14:

Nota: Pentru abateri privind legalitatea functiondrii, modul de afisare a preturilor, promotii,
alte incalcari ale Legii 363/2007, abateri repetate, impiedicarea controlului etc., va fi folosita
si Figa de control Aspecte generale.

Nota: Abaterile referitoare la incadlcarea normelor igienico-sanitare (domeniul alimentar) vor fi
mentionate in procesul verbal de constatare a contraventiei. Despre aceste abateri vor fi
informate, imediat, institutiile cu atributii in acest domeniu.






